Приём граждан населения в с. Большие Нырсы Тюлячинского района

5 марта 2024 года, согласно утвержденного графику, ведущим специалистом-экспертом контрольно-инспекционного отдела Арского территориального органа Госалкогольинспекции Республики Татарстан Ириной Галимовой был проведен прием граждан населения в с. Большие Нырсы Тюлячинского муниципального района.   

Жители в основном задавали вопросы, касающиеся законодательства о защите прав потребителей, а именно, что делать, если в магазине на ценнике указана одна цена, а в чеке пробивают совершенно другую;  очень много вопросов поступило  в отношении  интернет-заказов; как быть в случае нарушения сроков доставки предварительно оплаченного товара, и многое другое. На поступившие вопросы все участники получили ответы в соответствии с действующим законодательством РФ в сфере защиты прав потребителей.  

В ходе проведения мероприятия всем участникам были розданы газета «Вестник потребителя Татарстана», брошюры и буклеты с разной информацией о товарах и услугах, содержащие информацию об адресах и телефонах отделов развития и координации внутреннего рынка территориальных органов Госалкогольинспекции РТ.
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